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A helyhez kotott internet- hozzaférési szolgaltatasok sebességét befolyasolo tényezok tablazata

A B C
1 A szolgaltato érdekkorébe esd Az el6fizetd érdekkorébe esd tényezok Egyéb tényezok
tényezok
2 a felhasznal¢ altal igénybe vett szolgaltatas jellemzoi a felhasznal6 altal igénybe vett internetes szolgaltatast, vagy

tartalmat biztositd szerver jellemzo6i és allapota

3 a szolgaltato haldzatanak miiszaki a felhasznalas foldrajzi helye a felhasznal¢ altal igénybe vett internetes
jellemzdi és allapota szolgaltatast, vagy tartalmat biztosito szerver terhelése

a felhasznal¢ altal hasznalt végberendezés(ek), és/vagy
4 a felhasznalo rendelkezésére allo hazhalézat miiszaki jellemzdi és allapota iddjarasi viszonyok
halézati kapacitas

forgalomszabalyozas a felhasznalo végberendezésének, és halozatanak zavaras, zavartatas (LTE zavartatas, mikrohullamu siitd és a
5 (halézatmenedzsment) alkalmazasa terheltsége szomszéd Wi-FI (akar azonos) sav hasznalata)
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az épiilet jellege, felhasznalt anyagok, beépitett kabelek és csatlakozok
haldzati karbantartasok ideje mindsége, kabelek minimalis hajlitasi sugaranak betartasa
6 alatti szolgaltatas kiesés, halézatot ért kiilso behatas (pl. bedzas)
mindség csokkenés
7 WiFi képes modem/router és Wifin kapcsolodo eszkozok tavolsaga harmadik fél altal okozott hiba/bérelt vonal mindsége/
8 WiFi képes modem/router elhelyezése lakason beliil elektromos szolgaltatas folytonossaga, hibai
az Elofizet6 altal hasznalt szoftverek hibaja

9 Tarsadalmi szokasok valtozasa

Az Elo6fizet6 Ethernet kabele, szamitastechnikai eszkdze kiils6 behatas, rongalés (vis maior, harmadik személy
10 (laptop, asztali szamitogép) nem megfeleld kéarokozasa, baleset, azon beliil forgalmi, vagy

természeti kar okozta baleset)
Az El6fizetéshez csatlakoztatott
11 végberendezések szama
(kébeles vagy vezeték nélkiili csatlakoztatassal)




