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Tisztelt Ügyfelünk!  
 
Ezúton értesítjük tisztelt Előfizetőinket, hogy a Kapulan Kft. 2026. év június hó 29. napi 

hatállyal módosítja elektronikus hírközlési szolgáltatásának (a továbbiakban: "szolgáltatás") 

Általános Szerződési Feltételeit (továbbiakban: ÁSZF).  

 

A 2026. év június hó 29. napjától a Szolgáltató a szolgáltatásra irányadó Általános Szerződési 

Feltételeinek legfontosabb változása a következő és mely miatt az alábbi tárgykörben, az 

alábbi feltételek módosulnak:  

 

− Az ÁSZF egy új, 16. ponttal egészült ki. A frissítés a fogyatékos végfelhasználók számára 
kínált termékekre és szolgáltatásokra, valamint az ezekhez kapcsolódó aktuális információk 
elérhetőségére vonatkozik. 
 
− Az ÁSZF 1. számú mellékletében, a személyes ügyfélszolgálat nyitvatartási idejére 
vonatkozóan a szombati nyitvatartás módosul: szombaton 8:00–12:00 között kizárólag 
páratlan naptári heteken tartunk nyitva, míg páros naptári hetek szombati napjain zárva 
tartunk. 
 
A módosítás a már megkötött előfizetői szerződéseket nem érinti. 
 
A módosított ÁSZF teljes szövege hatálybalépésig és azt követően is megtekinthető 
ügyfélszolgálati irodáinkban, valamint a www.kapulan.hu weboldalon.  
 
Tisztelettel: 
 
Kapulan Kft 
 
Kelt: Kapuvár, 2026.05.21. 
 

 

 


